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Themen 

ÁHintergrund und Kontext von Open Government und Open Data 

ÁDie öffentlichen Verwaltungen als Open Data Plattform  

ÁVerwaltungen mit externen Plattformen für den Daten- und 

Informationsaustausch 

ÁKritische Erfolgfaktoren 

ÁHerausforderungen und Empfehlungen 

ÁBeispiele für die Umsetzung 
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Open Government Data in Wikipedia  

 Sammelbegriff für eine ganze Reihe unterschiedlicher Konzepte und Visionen, die sich mit bestimmten 
Facetten einer Öffnung von Staat und Verwaltung auseinandersetzen.  

  

 Zum Beispiel Überlegungen zu: 

 

ïOffenheit  

ïGovernment 2.0 - Einsatz von Web 2.0-Technologien in der öffentlichen Verwaltung  

ïTransparenz 2.0  

ïPartizipation 2.0  

ïKollaboration 2.0  

ïOpen Innovation  

ïÖffnung der Gesellschaft  

ïOffene Gesellschaft  

ïOffene Staatskunst  

ïFreie Daten: Open Data, Linked Open Data, Open Government Data und Linked Open Government 
Data  

ïOffene Standards  

ïOffene Schnittstellen (Interoperabilität)  

ïQuelloffene Software (Open Source)  

ïOffene Kommunikationssysteme  

ïetc. 
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Wichtige Vorarbeiten kommen, wie häufig,  aus der anglo-
sächsischen Welt - Beispiele 

US Government Policy on Open Data (from Office of 

Management and Budget A130):

ñThe free flow of information between the government and the public 

is essential to a democratic societyò

ñThe nation can benefit from government information disseminated 

both by Federal agencies and by diverse nonfederal partiesò

ñBecause the public disclosure of government information is essential 

to the operation of a democracy, the management of Federal 

information resources should protect the public's right of accessò
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Auch in der Schweiz haben wir die Voraussetzungen Open 
Government Data 

ÁIn der Schweiz ist seit Dezember 2004 das Bundesgesetz über das Öffentlichkeitsprinzip 
in Kraft (Öffentlichkeitsgesetz, BGÖ) 

ïArt 1: ĂDieses Gesetz soll die Transparenz ¿ber den Auftrag, die Organisation und 
dieTätigkeit der Verwaltung fördern. Zu diesem Zweck trägt es zur Information der 
¥ffentlichkeit bei, indem es den Zugang zu amtlichen Dokumenten gewªhrleistet.ñ 

ÁE-Government-Strategie Schweiz, vom Bundesrat verabschiedet am 24. Januar 2007 

ïKeine explizite Aussage zu Open Government Data, aber implizit enthalten 

ÅĂerleichtern die elektronischen Mittel den Kontakt der Bevölkerung mit der 
Verwaltungñ (Vorwort) 

ÅTransparenz (Grundsatz 3) 

ÅInnovation (Grundsatz 4) 

ÅMehrfachnutzung und offene Standards (Grundsatz 5) 

ïPriorisierte Vorhaben enthalten Open Data Projekte, z.B. GeoDaten Zugang oder den 
Datenzugang des Netzwerkes Umweltbeobachtung  

ÁLokale Initiativen, wie z.B. E-Zürich 

ÁZunehmend verbreitete eCH Standards 
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ñGovernment 2.0ò und Open Government 

ÁGovernment 2.0 bezieht sich auf die gesamte Transformation des öffentlichen Dienstes, 

seiner regulatorischen Tätigkeit und Entscheidungsfindung 

ÁOpen Government gilt als eine Facette des "Government 2.0" und ist in einigen 

Denkmodellen die erste Phase der Umsetzung 

ÁOpen Government und Open Data können mit offenen Computing-Modellen erweitert 

werden (z.B. Government Clouds, Social Media Einbindung) 

"Die Umwälzung liegt nicht in der Masse der 

Verfügbarkeit öffentlicher Daten oder die 

Entwicklung von mehreren Kanälen für das  

Engagement  der Bürger (Ämter-Webseiten, 

Blogs oder Facebook-Seiten). 

 

Das eigentliche Novum ist die Erkenntnis, 

dass das Open Government Engagement ein 

zweiseitiger Prozess ist, und dass die 

Technologie es den Menschen ermöglicht 

Daten zu sammeln und austauschen, wie sie 

es für richtig halten, unabhängig von jeder 

direkten Initiative der Regierungñ 

 

Gartner Group 

Open 
Government 

Government 
2.0 

Gov 2.0 bedeutet weniger Kontrolle über die  

Verwendung der Daten 
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Eine erfolgreiche Open Government Data Initiative muss drei Grund-
bedingungen erfüllen 

Transparenz Fördert die Rechen-

schaftspflicht, liefert 

Informationen für die Bürger 

Offenlegung von Informationen in Formen, 

die für die Öffentlichkeit leicht zu finden und 

zu nutzen sind 

Beteiligung Verbessert die Effektivität der 

öffentlichen Verwaltungen und 

verbessert die Qualität der 

Entscheidungen 

Eröffnet neue Möglichkeiten der 

Bürgerbeteiligung 

Zusammenarbeit Beteiligt die Bürger an der 

Verwaltungsarbeit 

Aktives Einholen des Feedbacks aus der 

Öffentlichkeit, um die Zusammenarbeit zu 

verbessern und neue Ansätze dazu zu 

finden 
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Bei den meisten Open Government Data Initiativen sehen wir die 
Herausforderungen hauptsªchlich in drei Bereichené 

ÁOrganisatorisch 

ïStarrer Budget Zyklus und begrenzte Verfügbarkeit von Ressourcen 

ïDie notwendige Kulturveränderung 

ïQualität der Daten 

ïDas rasch zunehmende Interesse einer aktiven Öffentlichkeit 

ïFinden der Balance zwischen Autonomie, Kontrolle, Verantwortung und 

Rechenschaftspflicht 

ÁTechnologisch 

ïDie Verbesserung/Modernisierung der IT-Infrastruktur, einschliesslich Nutzung der Cloud 

ïIntegration von Open Government-Tools und Anwendungen 

ïBereitstellung von Informationen und Dienstleistungen f¿r die ĂUnverbundenenñ 

ÁPolitisch 

ïAnpassen/Aktualisieren von Richtlinien, Regeln und gesetzlichen Grundlagen 

ïAnreize für unkonventionelle Ansätze schaffen  
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ÁOrganisatorisch 
ïOpen Government-Initiativen in Einklang mit Auftrag und Kultur der beteiligten Verwaltungseinheit(en) 

ïKlare (und durchgesetzte) Governance-Mechanismen für den Datenaustausch 

ïStarten mit wenigen Messwerten, Erweiterung über die Zeit 

ïFokus auf visiblen und rasch realisierbaren Pilotprojekten 

ïEinrichtung von Kompetezzentren 
 

ÁTechnologisch 
ïSchrittweise Umsetzung, von unten nach oben, keine Perfektion anstreben 

ïSchaffen und Einhalten, bzw. Durchsetzen von offenen Standards  

ïAb Beginn eine durchgªngige ĂEnterprise Architectureñ anstreben 

ïWählen eines Cloud ï Ansatzes 

 

ÁPolitisch 
ïEntwicklung und Kommunikation einer Verwaltungs-weiten Strategie 

ïIdentifizieren der notwendigen Ressourcen mit den richtigen Fähigkeiten 

ïFºrderung sogenannter ĂCommunities of Practiceñ und der Beteiligung der ¥ffentlichleit 

ïGelebter und kommunizierter Fokus auf Daten-Sicherheit und Privatsphäre 

.. dementsprechend empfehlen wir, diese kritischen Bereiche ab 
Beginn zu adressieren 
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Beispiel US-Ansatz: Mit den Design-Prinzipien beginnen  

ÁFördern der offenen Standards 

ÁStart mit einem einfachen System 

ÁDesign der Vorhaben für die Zusammenarbeit 

ÁLernen Sie von Ihren Nutzern, vor allem von denjenigen, die etwas tun, das Sie 

nicht erwarten 

ÁWenig Barrieren für Experimente (innerhalb der Regeln) 

ÁFördern einer Kultur des Feedbacks und der Erfolgsmessung 

ÁOffen sein für Partnerschaften innerhalb und ausserhalb der Verwaltung 

 
Quelle:   Tim OôReilly, Gr¿nder und Inhaber der OôReilly Media die zum Thema Web 2.0 publiziert 

           http://people.oreilly.com 
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ÁDaten der öffentlichen Verwaltungen sind gemäss Öffentlichkeitsgesetz mehrheitlich offen 
und verfügbar 

 

ÁEin relativ kleiner, aber kritischer Teil der Daten muss geschützt werden, zum Beispiel: 

ïPersonendaten   -- Gesundheitsinformatinen 

ïEigentum    -- Polizei 

ïNationale Sicherheit   -- Rechtsprechung/Vollzug  
 

ÁAufrechterhalten eines hohen Datensicherheitsniveaus für einen unterbruchsfreien und 
sicheren Government Betrieb: 

ïVeröffentlichung grosser Datenmengen im Routinebetrieb 

ïSichern der Systeme gegen unerlaubtes Eindringen und Missbrauch. 

 

ÁKontinuierliche Ausbildung der Verwaltungsangestellten und offene Information der Nutzer 
zu den Gefahren des Datenmissbrauchs 

 
Quelle:  Dan Chenok, Secure Transparencyò: Why Cybersecurity is Vital to the Long-Term Success of Open Government, IBM Center for The 

Business of Government, Juli 2011 

Transparenz sichern: Abstimmen von Open Data und Datenschutz  
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Ein Open Government / Open Data Implementation Model (Aus dem 
IBM Center for The Business of Government) 

1. Erhöhen der Daten-
Transparenz 

ÅIdentifikation von 
hochwertigen, ñhigh-impactò 
Daten 

ÅVerbesserung und 
Sicherstellung der 
Datenqualität 

2. Fördern der offenen 
Beteiligung 

ÅWerben um offenen Feedback 

ÅNutzen von Social Media und 
Web 2.0 

3. Fördern der 
Zusammenarbeit mit der 
Öffentlichkeit 

ÅEinbeziehen der Öffentlichkeit 
bei bestimmten Aufgaben oder 
Projekten,Schaffen 
gemeinsamer Werte 

4. Schaffen eines 
umfassenden 
Engagements 

ÅNeue Geschäftsmodelle 

ÅKontinuierliche Innovation 
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Für die Anpassung an die Bedürfnisse unserer Verwaltungs-Kunden  ist 
Open Data unvermeidlich ist, wir müssen ihre Sprache sprechen  

Open Government Data 

1. Erhöhen der Daten-
Transparenz 

ÅIdentifikation von 
hochwertigen, ñhigh-impactò 
Daten 

ÅVerbesserung und 
Sicherstellung der 
Datenqualität 

2. Fördern der offenen 
Beteiligung 

ÅWerben um offenen Feedback 

ÅNutzen von Social Media und 
Web 2.0 

3. Fördern der 
Zusammenarbeit mit der 
Öffentlichkeit 

ÅEinbeziehen der Öffentlichkeit 
bei bestimmten Aufgaben oder 
Projekten,Schaffen 
gemeinsamer Werte 

4. Schaffen eines 
umfassenden 
Engagements 

ÅNeue Geschäftsmodelle 

ÅKontinuierliche Innovation 

Intelligente Operations 

Center 

 

Sichern des konstanten 

Dialogs über 

dynamische Netze mit 

Social Software 

 

Fortschrittliches Case 

Management 

Daten Assessment 

 

ETL=Extraktion , 

Transformation und 

Laden der Daten 

 

Informations-Design 

Strategien 

Jams für die 

Ideenfindung (wie z.B. 

Stadtdialog Zürich) 

 

Analyse der Social 

Media  Interaktionen 

Innovative 

Gschäftsmodelle (PPP, 

Kompetenzzentren etc.) 

 

Geschäfts- und 

ProzessTransformation 

 

Strategische Planung und Analyse 

 

Modellierung der Geschäfts-

komponenten (CBM) 

 

Organisationsstrategie 

 

Auf Kerngeschäft ausgerichtete IT  

Strategie 

0. Strategie und 
Programm 

ÅZielsetzungen 

ÅDesign-Prinzipien 
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Wir empfehlen eine 
transparente Berichterstattung 
über die Umsetzung  - 
Beispiel der US Regierung: 

Quelle:   US Office of Management and Budget 

               http://www.whitehouse.gov/open/around 

Beurteilte Kriterien: 

 

ñWertò der Data 

Daten Integrität 

Offenheit des Webzugangs 

Einbezug der Öffentlichkeit 

Qualität des Open Government Plans 

  Planungsinhalt 

  Transparenz 

  Partizipation 

  Kollaboration 

  Existenz von ñLeuchtturm Projektenò 
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Praxisbeispiele für Open Data Government 
Implementierungen 
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Anzahl und Qualität der weltweit verfügbaren Open Data Kataloge nehmen 
rasch zu 

Region

National/ 

subnational 

region Name OGD / PSI Catalogues Coverage Status Launched

Are the data 

"open"?

Bulk 

download? CKAN Package

Worldwide Worldwide

United Nations (UNdata) 

Catalog http://www.undata-api.org/wiki/datasets Worldwide Online 2010 Yes Yes

Worldwide Worldwide The World Bank Catalog http://data.worldbank.org/data-catalog Worldwide Online 2010 Yes Yes

Worldwide Worldwide

Guardian: World government 

data search

http://www.guardian.co.uk/world-government-

data Worldwide Online 2010 Yes Yes

European Union Estonia

http://pub.stat.ee/px-

web.2001/Dialog/statfile1.asp
Central 

Government Online No

European Union Finland http://data.suomi.fi/
Central 

Government Online 2009 Yes Yes

European Union Denmark http://digitaliser.dk/ressourcer
Central 

Government Online 2009 Yes Yes

European Union Spain Public Information Catalogue

http://www.proyectoaporta.es/web/guest/catalog

o-de-informacion-publica National Beta 2010 Yes Yes

European Union Spain

Zaragoza Public Data 

Catalogue

http://www.zaragoza.es/ciudad/servicios/conjun

todatos.htm City Online 2010 Yes Yes

European Union Spain Open Data Euskadi http://opendata.euskadi.net/w79-home/es Region Online 2010 Yes Yes

European Union Spain Asturias Public Data http://risp.asturias.es/catalogo/index.html Region Online 2010 Yes Yes

European Union United Kingdom United Kingdom http://data.gov.uk
Central 

Government Beta January 2010 Yes Yes

European Union United Kingdom Kent http://picandmix.org.uk/categories/ Country Online Sep 09

European Union United Kingdom Northern Ireland http://www.opendatani.info/ Region Online Aug 09

No - License not 

given No

http://ckan.net/package/

nothern-ireland-catalog

European Union United Kingdom Lichfield http://www.lichfielddc.gov.uk/data District Online October 2009

No - Datasets 

cannot be used 

for commercial 

purposes.

Yes: All datasets 

are available for 

download on a 

single page.

http://ckan.net/package/

city-lichfield

European Union United Kingdom London http://data.london.gov.uk/ Region Online January 2010

No - no 

permission is 

granted to reuse 

data.

No bulk 

download 

available.

http://ckan.net/package/

city-london

European Union United Kingdom Birmingham City Planed

http://ckan.net/package/

city-birmingham

European Union United Kingdom Warwickshire Open Data http://opendata.warwickshire.gov.uk/ District Online 2010 Yes Yes

Russia Russia

OpenGovData Russia 

Catalog http://opengovdata.ru/ Nationwide Online 2010 Yes Yes

Oceania Australia Australia http://data.australia.gov.au/

Federal and 

State for the Gov 

2 competition. 

Following that, 

Federal Govt 

only until further 

notice Beta October 2009

Generally CC-

BY 2.5 Australia.

Oceania Australia New South Wales http://data.nsw.gov.au/catalogue State Online Nov 09

CC-BY Licence 

in some cases, 

but mostly links 

to dept crown 

copyright 

statements.. as 

at July 2010 - 

Baden 

Appleyard

Oceania Australia Victoria http://data.vic.gov.au/ State Online February 2010

Generally CC-

BY 2.5 Australia, 

otherwise all 

rights reserved 

departmental 

copyrights

Oceania Australia South Australia http://data.sa.gov.au/ State Coming soon

State endorsed 

the nGILF 

framework,so 

generally CC-BY 

3.0 Australia

North America Canada Edmonton http://data.edmonton.ca/ City Online January 2010

North America Canada Nanaimo http://www.nanaimo.ca/datafeeds/ City Beta July 2009

No explicit 

statement that 

data is open. 

Legal disclaimer 

states that 

permission must 

be sought.

Yes: Datasets all 

linked to from 

main page.

http://ckan.net/package/

city-nanaimo

North America Canada Toronto http://www.toronto.ca/open/ City Beta Nov 09

http://ckan.net/package/

city-toronto

North America Canada Vancouver http://data.vancouver.ca/datacatalogue/ City Beta Sep 09

Yes: Data is 

explicitly open

Yes: Data is 

available for 

download in 

bulk.

http://ckan.net/package/

vancouver-open-data-

catalogue

North America Canada Calgary City Planed

License not 

given

Not yet 

published.

http://ckan.net/package/

city-calgary

Quelle:  
http://opengovernmentdata.org/data/catalogues/ 
 
Stand: 17. Septemer 2011 
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USA: DATA.GOV ist die im Moment umfassendste Open Data 
Plattform 

Open Government Data 
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www.geo.admin.ch 

Open Government Data 
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